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ประกาศความเป็นส่วนตัวสําหรับพนักงานประกาศความเป็นส่วนตัว
สําหรับพนัธมิตรทางธุรกจิ

(Privacy Notice – Business Partner) 
ฉบบัวนัที� 	 มิถุนายน พ.ศ. ����

ประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี� ("ประกาศความเป็นส่วนตวั") อธิบายถึงวธีิการที�บริษทับีเอม็ที แปซิฟิค 

จาํกดั  (ซึ� งต่อไปในประกาศนี�  เรียกวา่ “บริษทัฯ” หรือ “เรา”) เก็บรวบรวม การใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูล

ส่วนบุคคลของพนกังาน(ต่อไปจะเรียกวา่ “พนกังาน” หรือ “ท่าน”) ของบริษทัฯ ดงัต่อไปนี�

1. ข้อความเบื�องต้น 
1.1. ประกาศความเป็นส่วนตวัสําหรับพนัธมิตรทางธุรกิจนี�   อธิบายวธีิการที�บริษทั บีเอม็ที แปซิฟิค 

จาํกดั (ซึ� งต่อไปจะเรียกวา่ “บริษทัฯ”” หรือ “เรา”)  เก็บรวบรวม ใช ้เก็บรักษา เปิดเผย และ/หรือ

โอนไปยงัต่างประเทศซึ�งขอ้มูลส่วนบุคคลของพนกังาน ผูรั้บจา้ง บุคลากร ผูท้ี�มีอาํนาจ กรรมการ 

ผูถื้อหุน้ และผูติ้ดต่ออื�นๆ (ต่อไปจะเรียกวา่ “ท่าน”) ของพนัธมิตรทางธุรกิจของบริษทัฯ (เช่น ผู ้

จดัหาผลิตภณัฑ/์บริการ (Supplier) ผูข้าย (Vendor)  ผูใ้ห้บริการและผูรั้บจา้ง (Service Provider and 

Outsourcer) (แต่ละรายเรียกวา่ “พนัธมิตรทางธุรกิจ”)  ซึ� งรวมถึงขอ้มูลของบุคคลที�สามใดๆ ที�ท่าน

ใหไ้วก้บับริษทัฯเพื�อคุม้ครองความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน

1.2. ประกาศความเป็นส่วนตวันี� ใชก้บัช่องทางการสื�อสารทั�งออนไลน์หรือออฟไลน์ที�บริษทัฯเก็บ

รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ไม่วา่ต่อหนา้ จากสถานแสดงสินคา้เพื�อจาํหน่าย (Showroom) 

โรงงาน สถานประกอบการของบริษทัฯ งานกิจกรรม ทางโทรศพัท ์ศูนยบ์ริการขอ้มูลลูกคา้ (Call 

Center) หรือทางออนไลน์ผา่นทางอีเมลหรือแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย (เช่น Webpage Facebook 

หรือ Line) และช่องทางอื�นใดที�เกี�ยวกบัการดาํเนินธุรกิจ
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1.3. เพื�อวตัถุประสงคข์องประกาศความเป็นส่วนตวันี� “ขอ้มูลส่วนบุคคล” หมายถึง ขอ้มูลส่วนบุคคล

หรือขอ้มูลที�สามารถระบุตวัตนไดต้ามที�นิยามไวใ้นกฎหมายที�ใชบ้งัคบั ซึ� งประกอบดว้ยขอ้มูล

ส่วนบุคคลแบบทั�วไปและขอ้มูลส่วนบุคคลแบบอ่อนไหว

1.4. บริษทัฯ มีความมุ่งมั�นในการดาํเนินการเพื�อให้มั�นใจวา่ความเป็นส่วนตวัของท่านจะไดรั้บความ

คุม้ครองและเพื�อให้มั�นใจวา่การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจะเป็นไปตามกฎหมายและ

ขอ้บงัคบัที�เกี�ยวขอ้ง (ซึ� งอาจมีการแกไ้ขเพิ�มเติมหรือมีการออกกฎหมายใหม่เพื�อใชบ้งัคบัแทนเป็น

ครั� งคราว) เพื�อคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในประเทศที�เราเขา้ไปและมุ่งหมายจะเขา้ไปดาํเนินธุรกิจ 

บริษทัฯ จะเก็บรวบรวม ใช ้เก็บรักษา เปิดเผย และโอนไปยงัต่างประเทศซึ�งขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ท่านตามประกาศความเป็นส่วนตวันี� เท่านั�น

1.5. โปรดอ่านเนื�อหาต่อไปนี�อยา่งระมดัระวงัเพื�อทาํความเขา้ใจมุมมองและการปฏิบติัของบริษทัฯ

เกี�ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านและวธีิการที�เราจะประมวลผลขอ้มูลดงักล่าว ขอ้มูลบางประการ

เกี�ยวกบัท่านมีความจาํเป็นหรือถูกบงัคบัตามกฎหมายในดา้นความสัมพนัธ์ทางธุรกิจที�บริษทัฯมีอยู่

ในปัจจุบนัและอาจมีขึ�นในอนาคต หากท่านไม่ตกลงที�จะใหข้อ้มูลดงักล่าว บริษทัฯจะไม่สามารถ

ปฏิบติัหนา้ที�หรือภาระผกูพนัของบริษทัฯแก่ท่านได้

1.6. บริษทัฯ ขอสงวนสิทธิ   โดยมีดุลยพินิจแต่เพียงผูเ้ดียวในการปรับเปลี�ยน แกไ้ข ลบ และปรับปรุง

ประกาศความเป็นส่วนตวันี� เป็นครั� งคราว บริษทัฯ จะใชค้วามพยายามตามสมควรเพื�อแจง้ใหท้่าน

ทราบและในลกัษณะที�เหมาะสมถึงการปรับเปลี�ยนสาํคญัที�มีต่อขอ้กาํหนดใดก็ตามในประกาศ

ความเป็นส่วนตวันี�  (เช่น จดัส่งนโยบายที�แกไ้ขใหท้่านทางอีเมล พร้อมระบุวนัที�มีผลบงัคบัครั� ง

ใหม่ หรือประกาศขอ้มูลเกี�ยวกบัการเปลี�ยนแปลงดงักล่าวทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ) 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลที�บริษัทฯเก็บรวบรวมจากท่าน

บริษทัฯอาจมีการเก็บรวบรวมหรือรับขอ้มูลประเภทดงัต่อไปนี�   ซึ� งอาจรวมไปถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ท่านโดยตรงหรือโดยออ้มจากท่านหรือแหล่งขอ้มูลอื�นๆ จากหน่วยงานรัฐบาล หรือจากแหล่งขอ้มูล

สาธารณะอื�นๆ ทั�งนี�   ตวัอยา่งขอ้มูลส่วนบุคคลที�อาจมีการเก็บรวบรวมมีดงันี�
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2.1. ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ซึ� งรวมถึง ขอ้มูลที�เกี�ยวกบัท่านที�ท่านใหไ้วก้บับริษทัฯดว้ยการสื�อสาร

กบับริษทัฯหรือขอ้มูลที�บริษทัฯเก็บรวบรวมจากท่าน ขอ้มูลดงักล่าวอาจรวมถึง แต่ไม่จาํกดัเฉพาะ

ก. ขอ้มูลที�ระบุตวัตน เช่น คาํนาํหนา้ชื�อ ชื�อ นามสกุล ชื�อเล่น เพศ อาย ุวนัเกิด สัญชาติ สถานภาพ

การสมรส รูปถ่าย ขอ้มูลเกี�ยวกบังาน (เช่น ตาํแหน่ง ประเภทของผลิตภณัฑ์และบริการ บริษทั

ที�ท่านทาํงานให้ หรือไดรั้บการจา้งงาน หรือที�ท่านมีหุ้นส่วน) สําเนาบตัรประจาํตวัประชาชน 

สาํเนาหนงัสือเดินทาง สาํเนาทะเบียนบา้น สําเนาใบอนุญาตทาํงาน หรือเอกสารระบุตวัตนอื�น

ที�คลา้ยกนัที�ออกโดยรัฐบาล ลายมือชื�อ บนัทึกจากกลอ้งวงจรปิด ขอ้มูลยานพาหนะ (เช่น

สาํเนาใบคู่มือจดทะเบียนยานพาหนะ หมายเลขทะเบียนรถ ยี�ห้อ และสี) ขอ้มูลทางการเงิน 

(เช่นชื�อบญัชีและหมายเลขสมุดบญัชีธนาคาร) และเอกสารระบุตวัตนอื�น 

ข. ขอ้มูลเพื�อการติดต่อ เช่น หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรสาร ที�อยูไ่ปรษณีย ์สถานที�ทาํงาน 

ที�อยูอี่เมล Line ID และขอ้มูลอื�นที�คลา้ยกนั

ค. ขอ้มูลที�ละเอียดอ่อน เช่น ศาสนาที�ระบุในบตัรประจาํตวัประชาชน เชื�อชาติในเอกสารการ

ยืนยนัตวัตน ขอ้มูลชีวภาพ (เช่น ลายนิ�วมือ การจดจาํใบหนา้ หรือขอ้มูลการจดจาํม่านตา) และ

ประวติัอาชญากรรม 

ง. ขอ้มูลตาํแหน่งทางภมูิศาสตร์ เช่น ตาํแหน่งยานพาหนะ และ/หรือ อุปกรณ์ และ/หรือ อุปกรณ์

สื�อสาร และ/หรือ อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ (ซึ� งรวมถึงขอ้มูลลองจิจูด/ละติจูด ตาํแหน่งของเมือง 

และถนน) 

จ. พฤติกรรมการขบัขี�ยานพาหนะ เช่น ความเร็วที�ใชใ้นการขบัขี�ยานพาหนะ พฤติกรรมการ

เหยยีบเบรก 

ฉ. ขอ้มูลอื�น ๆ ที�เก็บรวบรวม ใช ้เก็บรักษา เปิดเผย และ/หรือโอนไปยงัต่างประเทศซึ�งขอ้มูล

ส่วนบุคคลที�เกี�ยวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งบริษทัฯและพนัธมิตรทางธุรกิจ เช่น ขอ้มูลที�ท่าน

ใหไ้วใ้นสัญญา แบบฟอร์ม แบบสาํรวจต่าง ๆ หรือ เอกสารต่าง ๆ

2.2. ขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอื�น เช่น ผูติ้ดต่อกรณีฉุกเฉิน บุคคลอา้งอิง ตวัแทน/ผูแ้ทน ผูรั้บ

ผลประโยชน์ ผูค้ ํ�าประกนั พยาน หรือคู่กรณี ซึ� งรวมถึง ชื�อ อีเมล ที�อยู ่และหมายเลขโทรศพัท/์

โทรศพัทม์ือถือของบุคคลดงักล่าว และขอ้มูลอื�นใดที�เกี�ยวขอ้งกบับุคคลใดที�ท่านไดใ้ห้ไวแ้ก่บริษทั

ฯในทุกรูปแบบ 
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ในการใหข้อ้มูลของบุคคลที�สามแก่บริษทัฯ ท่านรับรองและรับประกนัวา่ท่านมีอาํนาจในการกระทาํ

ดงักล่าว และอนุญาตใหบ้ริษทัฯใชข้อ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวตามนโยบายส่วนบุคคลนี�  นอกจากนี�  ท่าน

ยงัมีหนา้ที�ในการแจง้ให้บุคคลเหล่านั�นทราบถึงประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี�  และ/หรือขอความ

ยินยอมจากบุคคลเหล่านั�น หากจาํเป็น

แมว้า่ขอ้มูลใดภายใตข้อ้ �. อาจไม่ใช่ขอ้มูลส่วนบุคคล แต่ถา้รวมกบัขอ้มูลอื�นหรือขอ้มูลส่วนบุคคลที�

เกี�ยวขอ้ง ขอ้มูลดงักล่าวอาจใชร้ะบุตวัตนท่านได ้จึงถือวา่เป็นขอ้มูลส่วนบุคคลไดเ้ช่นกนั ดงันั�น บริษทั

ฯจะปฏิบติักบัขอ้มูลนี� โดยใชม้าตรฐานเดียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล อยา่งไรก็ตาม หากเราประมวลผล

ขอ้มูลที�ไม่สามารถระบุตวัตนไดห้รือในรูปแบบที�รวมผลขอ้มูลซึ� งไม่สามารถระบุตวัตนท่านไดอี้ก

ต่อไป ในกรณีนี�  ประกาศความเป็นส่วนตวันี�จะไม่ใชบ้งัคบั

3. การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและฐานทางกฎหมาย

บริษทัฯ และบุคคลที�สามที�อาจกระทาํการแทนเรา อาจเก็บรวบรวม ใช ้เก็บรักษา เปิดเผย และ/หรือโอน

ไปยงัต่างประเทศซึ�งขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามที�ไดอ้ธิบายไป โดยอาศยัฐานทางกฎหมาย เพื�อ

วตัถุประสงคด์งัต่อไปนี�

3.1. ฐานความยินยอม (Consent) หรือฐานความยินยอมโดยชดัแจง้ (Explicit Consent)   

เพื�อเก็บรวบรวม ใช ้เก็บรักษา เปิดเผย และ/หรือโอนไปยงัต่างประเทศซึ�งขอ้มูลส่วนบุคคลที�

ละเอียดออ่นของท่าน เพื�อวตัถุประสงคต่์างๆ ดงัจะกล่าวต่อไปนี�  ซึ� งเป็นกรณีที�กฎหมายกาํหนดให้

ตอ้งการขอความยนิยอม ซึ� งไดแ้ก่  ศาสนาที�ระบุ (ในบตัรประจาํตวัประชาชน) เพื�อวตัถุประสงค์

ในการตรวจสอบและยนืยนัตวัตน เชื�อชาติ (ในเอกสารยนืยนัตวัตน) เพื�อวตัถุประสงคใ์นการ

ตรวจสอบและยนืยนัตวัตน ขอ้มูลชีวภาพ (เช่น ลายนิ�วมือ การจดจาํใบหนา้ หรือขอ้มูลการจดจาํ

ม่านตา) เพื�อวตัถุประสงคใ์นการตรวจสอบและยนืยนัตวัตน  ประวติัอาชญากรรม เพื�อความมั�นคง 

ปลอดภยั และการป้องกนัประโยชน์ของบริษทัฯ หรือประโยชน์ของบุคคลที�สาม ทั�งนี�  หากฐาน
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ทางกฎหมายคือความยินยอม ท่านมีสิทธิที�จะถอนความยินยอมไดต้ามเงื�อนไขที�ระบุไวใ้นประกาศ

ความเป็นส่วนตวันี�และภายใตก้ฎหมายที�ใชบ้งัคบั ทั�งนี�  การถอนความยินยอมจะไม่กระทบต่อ

ความชอบดว้ยกฎหมายของการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลที�บริษทัฯไดม้า

โดยอาศยัความยนิยอมของท่านก่อนที�จะถอนความยินยอม 

3.2. ฐานสัญญา (Contract) 

หากบริษทัฯมีความจาํเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามที�กฎหมายกาํหนด หรือ

เพื�อเขา้ทาํหรือปฏิบติัตามสัญญาที�บริษทัฯมีกบัท่าน แต่ท่านไม่สามารถให้ขอ้มูลส่วนบุคคล

ดงักล่าวแก่บริษทัฯเมื�อบริษทัฯร้องขอ บริษทัฯอาจไม่สามารถดาํเนินการตามวตัถุประสงคต์ามที�

ระบุขา้งตน้ได ้และในกรณีที�บริษทัฯมีความจาํเป็นตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากท่านในการดาํเนิน

กิจกรรมที�มีการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน บริษทัฯจะขอความยนิยอม

จากท่านในเรื�องดงักล่าวเป็นรายกรณีไป เช่น 

ก. การคดัเลือกพนัธมิตรทางธุรกิจ เพื�อประเมินความเหมาะสมและท่านสมบติัของท่านและ

พนัธมิตรทางธุรกิจ เพื�อการอาํนวยความสะดวกในการร่วมประมูล เพื�อออกคาํขอใบเสนอ

ราคา และเพื�อทาํสัญญากบัท่านและพนัธมิตรทางธุรกิจ

ข. วตัถุประสงคท์างธุรกิจ เพื�อการติดต่อ ริเริ�ม หรือบริหารความสัมพนัธ์เชิงสัญญากบัพนัธมิตร

ทางธุรกิจ เพื�อสื�อสารกบัท่านและพนัธมิตรทางธุรกิจเกี�ยวกบัผลิตภณัฑ์ และ/หรือ บริการ เพื�อ

ดาํเนินธุรกรรมที�ทาํขึ�นโดยพนัธมิตรทางธุรกิจ (เช่น การนาํส่ง การแลกเปลี�ยนและส่งคืน

สินคา้ การออกใบแจง้ราคาและใบเสร็จรับเงิน) และเพื�อปฏิบติัตามภาระผกูพนัและ/หรือตาม

คาํขอของพนัธมิตรทางธุรกิจ

ค. การบริหารความสัมพนัธ์ เพื�อสร้างรหสัผูข้าย เพื�อจดทะเบียนในรายชื�อ / สารบบของพนัธมิตร

ทางธุรกิจ เพื�อให้บริการสนบัสนุน ติดตามและจดัทาํบนัทึก เพื�อให้บตัรเขา้ออกอาคารและ

บตัรจอดรถแก่ท่าน และเพื�อเชิญพนัธมิตรทางธุรกิจเขา้ร่วมงาน / กิจกรรมต่าง ๆ

ง. การจดทะเบียนและยนืยนัตวัตน เพื�อจดทะเบียน ตรวจสอบ ระบุตวัตน และพิสูจน์ยนืยนัตวั

ท่านหรือตวัตนของท่าน

จ. การสื�อสารดา้นการตลาด เพื�อแจง้ขอ้มูลใหท้่านทราบเกี�ยวกบัการสื�อสารดา้นการตลาด 

กิจกรรมต่างๆ การขาย การประชาสัมพนัธ์ การบอกกล่าว ข่าวสาร การส่งเสริมการขาย 
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ขอ้เสนอพิเศษ การจดัแสดงสินคา้ การจดัซื�อและการสนบัสนุน กิจกรรมพิเศษ และการตลาด

แบบตรง 

ฉ. การดาํเนินธุรกิจ เพื�อปฏิบติัตามขอ้กาํหนดวา่ดว้ยการเก็บรักษาบนัทึกภายใน การจดัการ

ภายใน การสอบบญัชี การรายงาน การส่งหรือยื�นขอ้มูล การประมวลผลขอ้มูล หรือกิจกรรม

อื�นที�เกี�ยวขอ้งหรือคลา้ยกนั

3.3. ฐานประโยชน์อนัชอบธรรม (Legitimate Interest) 

เช่น เพื�อให้วตัถุประสงคใ์หเ้กิดความปลอดภยั ป้องกนัความเสี�ยง แกไ้ขความขดัแยง้ เพื�อบนัทึก

และจดัการขอ้พิพาท หรือเพื�อดาํเนินการป้องกนัอาชญากรรมหรือการทุจริต เป็นตน้  

3.4. ฐานการปฏิบติัตามกฎหมาย (Legal Obligation) 

บริษทัฯใชฐ้านการปฏิบติัตามกฎหมาย เพื�อประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามภาระผกูพนั

ที�กฎหมายกาํหนด สิทธิและหนา้ที�ตามกฎหมายที�ใชบ้งัคบั รวมถึงกฎหมายนอกประเทศที�ท่าน

อาศยัอยู ่เพื�อประเมินการปฏิบติัตามกฎหมายที�ใชบ้งัคบั กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และนโยบายและ

กระบวนการภายใน และเพื�อดาํเนินการตามการสอบสวนที�เจา้หนา้ที�รัฐกาํหนด

4. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลที�สาม
4.1. บริษทัฯอาจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านภายในเครือข่ายของบริษทัฯ เพื�อวตัถุประสงคที์�ได้

อธิบายขา้งตน้ บริษทัฯจะดาํเนินการตามขั�นตอนดงักล่าวเพื�อให้แน่ใจวา่การเขา้ถึงขอ้มูลส่วน

บุคคลจาํกดัเฉพาะพนกังานและ/หรือตวัแทนของบริษทัฯ เท่านั�นโดยอาศยัพื�นฐานของความ

จาํเป็นตอ้งรู้ขอ้มูลเท่านั�น  

4.2. บริษทัฯอาจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านนอกเครือข่ายของ บริษทัฯ ใหแ้ก่บุคคลต่อไปนี�  เพื�อ

วตัถุประสงคที์�ระบุไวใ้นนโยบายนี�

ก. ภายในกลุ่ม บริษทัแม่ และบริษทัในเครือ เนื�องจากบริษทัฯ เป็นส่วนหนึ�งของกลุ่มบริษทัที�

ร่วมมือกนั และแบ่งปันบริการและระบบของพนัธมิตรทางธุรกิจบางส่วนร่วมกนั ซึ� งรวมถึง 

บริการและระบบที�เกี�ยวกบัเวบ็ไซต ์เราอาจจาํเป็นตอ้งโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรือ

อนุญาตใหมี้การเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลนั�นแก่บริษทัอื�นภายในกลุ่มเพื�อวตัถุประสงคที์�ระบุใน
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ประกาศความเป็นส่วนตวันี�  ซึ� งจะทาํใหบ้ริษทัอื�นๆ ภายในกลุ่มสามารถอาศยัความยินยอมที�

บริษทัฯ ไดรั้บมาจากท่าน

ข. พนัธมิตรทางธุรกิจ บริษทัฯอาจโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัพนัธมิตรทางธุรกิจรายอื�น 

เพื�อประกอบธุรกิจและบริการ โดยที�พนัธมิตรทางธุรกิจผูรั้บขอ้มูลนั�นตกลงที�จะปฏิบติัต่อ

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านดว้ยวธีิการที�สอดคลอ้งกบันโยบายส่วนบุคคลนี�

ค. ผูจ้าํหน่ายและตวัแทนขายที�ไดรั้บการแต่งตั�ง ในบางครั� ง บริษทัฯ อาจแบ่งปันขอ้มูลส่วน

บุคคลร่วมกบัผูจ้าํหน่ายที�ไดรั้บการแต่งตั�งอยา่งเป็นทางการที�ท่านเลือก หรืออยูใ่กลก้บัท่าน 

เพื�อให้บริการแก่ท่าน

ง. ผูใ้ห้บริการ / ผูจ้ดัหาผลิตภณัฑ์/บริการ / ผูรั้บจา้งช่วง บริษทัฯอาจใชบ้ริการของบริษทั ตวัแทน 

หรือผูรั้บจา้งอื�นในการใหบ้ริการแทนบริษทัฯหรือเพื�อสนบัสนุนความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบั

ท่าน บริษทัฯอาจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านกบัผูใ้หบ้ริการหรือผูจ้ดัหาผลิตภณัฑ์/

บริการจากภายนอกของเรา ซึ� งรวมถึงแต่ไม่จาํกดัเฉพาะ (	) ผูใ้หบ้ริการระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและบริษทัเทคโนโลยสีารสนเทศ (�) ผูใ้ห้บริการวเิคราะห์หรือทาํวิจยั (¤) บริษทัที�

ใหบ้ริการวิเคราะห์เชิงสถิติ (¥) บริษทัที�ใหบ้ริการสาํรวจ (�) บริษทัที�ใหบ้ริการการตลาด สื�อ

โฆษณา การออกแบบ การสร้างสรรค ์และการสื�อสาร (�) ผูจ้ดัแคมเปญ งานกิจกรรม และ

การตลาด (§) ผูใ้หบ้ริการดา้นการบริหารที�วา่จา้งจากภายนอก (¨) ผูใ้ห้บริการจดัเก็บขอ้มูลและ

บริการคลาวด์ และ (©) ผูใ้หบ้ริการอื�น ๆ ในลกัษณะเดียวกนัและผูใ้ห้บริการภายนอกอื�นที�ให้

ความช่วยเหลือในการดาํเนินธุรกิจต่าง ๆ ของบริษทัฯ

จ. ที�ปรึกษาจากภายนอก ซึ� งรวมถึงทนายความ ช่างผูช้าํนาญการเฉพาะดา้น ผูใ้ห้คาํปรึกษาดา้น

ภาษี และผูต้รวจสอบบญัชีซึ� งช่วยเหลือในการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ หรือการต่อสู้หรือการ

ใชสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมายของบริษทัฯ 

ฉ. บุคคลที�สามที�กฎหมายกาํหนด ในบางกรณี บริษทัฯอาจตอ้งเปิดเผยหรือแบ่งปันขอ้มูลส่วน

บุคคลของท่านเพื�อปฏิบติัตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ ซึ� งรวมถึงหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย 

(เช่น กรมการขนส่งทางบก กรมสรรพากร สํานกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค) ศาล ผู ้

บงัคบัใชก้ฎหมาย หน่วยงานรัฐบาล หรือบุคคลที�สามอื�น ๆ หากบริษทัฯเชื�อวา่มีความ

จาํเป็นตอ้งปฏิบติัตามภาระผูกพนัตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ หรือตอ้งปกป้องสิทธิของ
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บริษทัฯ สิทธิของบุคคลที�สาม หรือความปลอดภยัของบุคคล หรือเพื�อตรวจจบั ป้องกนั หรือ

แกไ้ขปัญหาการทุจริต ความมั�นคง หรือความปลอดภยั

ช. โรงพยาบาลและหน่วยกูภ้ยั อาจมีการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในกรณีฉุกเฉินเพื�อ

ปกป้องประโยชน์ของท่าน

ซ. ผูรั้บโอนสิทธิและ/หรือภาระหนา้ที�บุคคลที� ¤ ในฐานะผูรั้บโอนสิทธิ ในกรณีที�มีการฟื� นฟู

กิจการ การควบรวมกิจการ การโอนธุรกิจ ไม่วา่ส่วนหนึ�งหรือทั�งหมด การขาย การซื�อ การ

ร่วมลงทุน การมอบ การโอน หรือการจาํหน่ายส่วนหนึ�งหรือทั�งหมดของธุรกิจของบริษทัฯ 

ทรัพยสิ์นหรือหุน้ หรือธุรกรรมที�คลา้ยกนั ทั�งนี�  บุคคลที�สามในฐานะผูรั้บโอนสิทธิของเราจะ

ปฏิบติัตามประกาศความเป็นส่วนตวันี� เพื�อคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน

ฌ. แหล่งขอ้มูลอื�นๆ ที�เปิดเผยต่อสาธารณะ เช่น เวบ็ไซต ์โฆษณา และ/หรือแพลตฟอร์ม Social 

Media  

4.3. ตราบเท่าที�กฎหมายอนุญาต บริษทัฯ จะไม่มีความรับผดิใด ๆ ทั�งสิ�นอนัเกิดจากการใช้ขอ้มูลส่วน

บุคคลของท่านโดยบุคคลที�สาม ดงันั�นโปรดตรวจสอบประกาศความเป็นส่วนตวัของบุคคลที�สาม

ดงักล่าวเพื�อทาํความเขา้ใจวา่บุคคลเหล่านั�นใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านอยา่งไร

4.4. เวน้แต่ที�ระบุไวใ้นประกาศความเป็นส่วนตวันี� บริษทัฯจะไม่เปิดเผย ขาย จาํหน่ายจ่ายโอน เช่าหรือ

ใหเ้ช่าซึ� งขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลที�สาม เวน้แต่เราจะไดรั้บอนุญาตจากท่าน หรือเป็น

การทาํเพื�อทาํไดธุ้รกรรมที�มีอยูใ่ห้กบัท่านเสร็จสมบูรณ์

5. การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลระหว่างประเทศ
5.1. บริษทัฯ  อาจส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลที�เก็บรวบรวมจากท่านไปยงับริษทัที�เกี�ยวขอ้ง บริษทัใน

กลุ่ม เพื�อปฏิบติัหนา้ที�ตามวตัถุประสงคที์�ระบุขา้งตน้ บริษทัฯอาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วน

บุคคลของท่านให้แก่บุคคลที�สามที�อยูต่่างประเทศตามวตัถุประสงคที์�ระบุในประกาศความเป็น

ส่วนตวันี�  ประเทศที�เราอาจโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านรวมถึงและแต่ไม่จาํกดัแค่สหรัฐอเมริกา 

หรือญี�ปุ่น โดยการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลหรือการโอนขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวอาจทาํไดเ้มื�อ

ไดรั้บความยินยอมของท่านเท่านั�น เวน้เสียแต่วา่จะอาศยัฐานทางกฎหมายอื�นได ้(เช่น เพื�อปฏิบติั
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ตามขอ้กาํหนดแห่งสัญญาระหวา่งเราและบุคคลอื�นเพื�อประโยชน์ของท่าน) ตามที�กฎหมายที�ใช้

บงัคบัอนุญาตใหส้ามารถกระทาํไดโ้ดยไดรั้บยกเวน้ไม่ตอ้งไดรั้บความยินยอมจากท่าน

5.2. ในกรณีที�ประเทศปลายทางที�รับขอ้มูลอาจไม่มีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลที�เทียบเท่า  

ตามที�สาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของประเทศไทยกาํหนด  หากบริษทัฯจะ

ทาํการโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัประเทศปลายทางที�มาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคลไม่เพียงพอเท่ากบัมาตรฐานภายใตก้ฎหมายที�ใชบ้งัคบั บริษทัฯจะดาํเนินการที�จาํเป็นเพื�อ

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลที�โอนใหก้บับุคคลอื�นในต่างประเทศเพื�อให้ไดรั้บการคุม้ครองในระดบั

เดียวกบัที�บริษทัฯคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน และใหเ้ป็นไปตามกฎหมายที�ใชบ้งัคบัใน

ขณะนั�น

6. ระยะเวลาที�เราเกบ็ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน

บริษทัฯ จะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในระยะเวลาเท่าที�จาํเป็นอยา่งสมเหตุสมผลเพื�อให้บรรลุ

ตามวตัถุประสงคที์�ระบุในประกาศความเป็นส่วนตวันี�  หากมีการดาํเนินการทางกฎหมายหรือทางวินยั 

อาจมีการเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวจ้นกวา่การดาํเนินการนั�นจะสิ�นสุด ซึ� งรวมถึงระยะเวลาที�

เป็นไปไดใ้นการยื�นอุทธรณ์ หลงัจากนั�นขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจะถูกลบหรือเก็บถาวรตามที�

กฎหมายที�ใชบ้งัคบัอนุญาต

7. การรักษาความมั�นคงปลอดภัย

บริษทัฯ มีมาตรการการรักษาความมั�นคงปลอดภยัที�เก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลทั�งหมดที�เก็บรวบรวม

และไดรั้บอยา่งปลอดภยั เราใชม้าตรการความปลอดภยัทางเทคนิค องคก์ร การบริหารจดัการ และทาง

กายภาพในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านที�อยูใ่นระบบของเราเพื�อป้องกนัการสูญหาย การ

เขา้ถึง การใช ้การเปลี�ยนแปลง การแกไ้ข ความเสียหาย และการลบขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ไดต้ั�งใจ 

โดยมิชอบดว้ยกฎหมาย หรือโดยปราศจากอาํนาจ นอกจากนี�  เรายงัจะตรวจสอบทบทวนมาตรการ
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ดงักล่าวเมื�อจาํเป็น หรือเมื�อมีการเปลี�ยนแปลงทางเทคโนโลย ีเพื�อให้มีการรักษาความมั�นคงปลอดภยั

อยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เมื�อ บริษทัฯ ไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เราจะดาํเนินการตาม

กระบวนการและมาตรการการรักษาความมั�นคงปลอดภยัอยา่งเคร่งครัดเพื�อพยายามป้องกนัไม่ใหมี้การ

เขา้ถึงขอ้มูลโดยไม่ไดรั้บอนุญาต

8. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

ในบางกรณี เราอาจขอใหท้่านยืนยนัตวัตนของท่านก่อนที�ท่านจะใชสิ้ทธิในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วน

บุคคล ทั�งนี� เพื�อความเป็นส่วนตวัและเพื�อความมั�นคงปลอดภยัของท่าน โดยภายใตบ้ทบญัญติัแห่ง

กฎหมายที�ใชบ้งัคบั และขอ้ยกเวน้ภายใตบ้ทบญัญติันั�น ท่านอาจมีสิทธิตามที�ระบุไวด้งันี�

8.1. สิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล

เจา้ของขอ้มูลสามารถยื�นคาํร้องขอเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลหรือชี�แจงถึงการไดม้าของขอ้มูลส่วน

บุคคลที�เจา้ของขอ้มูลไม่ไดใ้หค้วามยินยอม โดยบริษทัฯ จะจดัเตรียมหรือจดัทาํสาํเนาขอ้มูลส่วน

บุคคลและขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งตามช่องทางการสื�อสารของเรา ทั�งนี�  บริษทัฯ มีสิทธิปฏิเสธคาํร้องขอ 

หากเป็นไปตามที�กฎหมายกาํหนด หรือตามคาํสั�งศาลหรือการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลนั�น อาจ

ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื�น

8.2. สิทธิในการแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลให้ถูกตอ้ง

เจา้ของขอ้มูลสามารถยื�นคาํร้องขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลใหถู้กตอ้งตรงกบัความเป็นจริงเป็น

ปัจจุบนั ครบถว้นสมบูรณ์ และไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด โดยจะตอ้งนาํหลกัฐานหรือเอกสารที�

เกี�ยวขอ้งมาแสดง หากบริษทัฯ เห็นวา่การขอแกไ้ขขอ้มูลนั�นไม่มีเหตุผลเพียงพอ บริษทัฯ จะ

ปฏิเสธคาํร้องขอของเจา้ของขอ้มูลและจะบนัทึกเหตุผลในการปฏิเสธคาํร้องขอไวเ้ป็นหลกัฐาน 

8.3. สิทธิในการลบ ทาํลาย หรือทาํใหไ้ม่สามารถระบุตวัตนของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลได้

เจา้ของขอ้มูลสามารถยื�นคาํร้องขอลบ ทาํลาย หรือทาํให้ไม่สามารถระบุตวัเจา้ของขอ้มูลไดโ้ดย

บริษทัฯ จะดาํเนินการตามคาํร้องภายใตเ้งื�อนไข ดงันี�

 เมื�อหมดความจาํเป็นในการเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลตามวตัถุประสงค์
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 เจา้ของขอ้มูลเพิกถอนความยินยอม และบริษทัฯ ไม่มีอาํนาจตามกฎหมายในการจดัเก็บ

รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

 เจา้ของขอ้มูลคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลเพื�อการปฏิบติั

ภารกิจของรัฐและเพื�อประโยชน์อนัชอบธรรม และบริษทัฯ ไม่สามารถคดัคา้นได้

 ขอ้มูลส่วนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล โดยไม่ชอบดว้ย

กฎหมาย 

 ทั�งนี�  บริษทัฯ มีสิทธิปฏิเสธคาํร้องขอ ดงันี�

 การเก็บรักษาไวเ้พื�อความจาํเป็นในการใชเ้สรีภาพในการแสดงความคิดเห็น

 การเก็บรักษาไวเ้พื�อวตัถุประสงคใ์นการจดัทาํเอกสารประวติัศาสตร์ จดหมายเหตุ ฯลฯ

 การเก็บรักษาไวเ้พื�อดาํเนินภารกิจเพื�อประโยชน์สาธารณะของบริษทัฯ  หรือปฏิบติัตาม

อาํนาจรัฐที�บริษทัฯ ไดรั้บมอบหมาย

 การเก็บรักษาขอ้มูลที�มีความจาํเป็นในการปฏิบติัหนา้ที�ตามกฎหมาย เพื�อวตัถุประสงค์

ดา้นเวชศาสตร์ป้องกนั อาชีวเวชศาสตร์ ประโยชน์ดา้นการสาธารณสุขและอื�น ๆ ตามที�

กฎหมายกาํหนด

 การใชเ้พื�อการก่อตั�งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรือการใชสิ้ทธิเรียกร้อง

ตามกฎหมาย หรือการยกขึ�นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการปฏิบติัตามกฎหมาย

8.4. สิทธิในการเพิกถอนความยนิยอม 

กรณีเจา้ของขอ้มูลไดใ้ห้ความยนิยอมไวก้บับริษทัฯ  เจา้ของขอ้มูลสามารถยื�นคาํร้องขอเพิกถอน

ความยนิยอมนั�นได ้โดยบริษทัฯ จะดาํเนินการตามคาํร้องขอของเจา้ของขอ้มูลแต่การเพิกถอน

ความยนิยอมดงักล่าวยอ่มไม่ส่งผลกระทบต่อการดาํเนินการอื�นใดที�ไดก้ระทาํก่อนที�จะมีการใช้

สิทธิเพิกถอนความยินยอมนั�น ทั�งนี�  บริษทัฯ มีสิทธิปฏิเสธคาํร้องขอ  หากมีขอ้จาํกดัสิทธิในการ

เพิกถอนความยนิยอมโดยกฎหมาย หรือ สัญญาที�ใหป้ระโยชน์แก่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล

8.5. สิทธิในการขอรับหรือโอนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคลของตนเอง

เจา้ของขอ้มูลสามารถยื�นคาํร้องขอรับหรือโอนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคลของตนเองไปยงัผูค้วบคุม

ขอ้มูลส่วนบุคคลรายอื�น ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ที�สามารถอ่านหรือใชง้านจากเครื�องมือหรือ
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อุปกรณ์ทาํงานไดโ้ดยวธีิการอตัโนมติั รวมทั�งมีสิทธิขอตรวจสอบการโอนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคล

ดงักล่าวได ้โดยมีเงื�อนไข ดงันี�

 ตอ้งเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลที�เจา้ของขอ้มูลไดใ้ห้ความยินยอมในการเก็บรวบรวมใช ้หรือ

เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล

 การเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลเพื�อความจาํเป็นต่อการใหบ้ริการ หรือ

ตามสัญญาระหวา่งเจา้ของขอ้มูลและบริษทัฯ  

 ทั�งนี�  บริษทัฯ จะปฏิเสธการขอรับหรือโอนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคล หากเป็นการปฏิบติั

หนา้ที�เพื�อประโยชน์สาธารณะ หรือเป็นการปฏิบติัหนา้ที�ตามกฎหมาย หรือละเมิดสิทธิ

หรือเสรีภาพของบุคคลอื�น หรือในทางเทคนิคไม่สามารถดาํเนินการไดโ้ดยบริษทัฯ จะ

บนัทึกเหตุผลในการปฏิเสธคาํร้องขอไวเ้ป็นหลกัฐาน 

8.6. สิทธิในการระงบัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคล

เจา้ของขอ้มูลสามารถยื�นคาํร้องขอห้ามมิให้บริษทัฯ  ใชข้อ้มูลส่วนบุคคลไดต้ามเงื�อนไข ดงันี�

 บริษทัฯ อยูร่ะหวา่งดาํเนินการ หากตรวจสอบไดว้า่ขอ้มูลนั�นถูกตอ้งครบถว้นสมบูรณ์แลว้ 

บริษทัฯ สามารถปฏิเสธคาํร้องขอดงักล่าวได้

 เมื�อเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลที�ถูกเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายและ

เจา้ของขอ้มูลไม่ไดใ้ชสิ้ทธิขอใหล้บ ทาํลาย หรือทาํใหไ้ม่สามารถระบุตวัเจา้ของขอ้มูลได ้

แต่เจา้ของขอ้มูลใหร้ะงบัการใชแ้ทน ทั�งนี�บริษทัฯ จะปฏิเสธคาํร้องขอดงักล่าว หาก

สามารถอา้งหลกัฐานทางกฎหมายอื�นในการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน

บุคคล 

 เมื�อไม่มีความจาํเป็นตอ้งเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลนั�น แต่เจา้ของขอ้มูลขอใหเ้ก็บรักษา

ไว ้เพื�อการก่อตั�งสิทธิตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรือใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมายหรือ

ยกขึ�นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย

 บริษทัฯ อยูร่ะหวา่งการพิสูจน์เพื�อปฏิเสธการคดัคา้นของเจา้ของขอ้มูลตามสิทธิ
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8.7. สิทธิในการคดัคา้น 

เจา้ของขอ้มูลสามารถยื�นคาํร้องขอคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลได้

ตามเงื�อนไข ดงัต่อไปนี�

 เพื�อการปฏิบติัภารกิจของรัฐและเพื�อประโยชน์อนัชอบธรรม ทั�งนี�  บริษทัฯ จะปฏิเสธการ

คดัคา้น หากพิสูจน์ไดว้า่มีเหตุอนัชอบดว้ยกฎหมายที�สาํคญักวา่หรือเพื�อการก่อตั�งสิทธิ

ตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรือใชสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมายหรือยกขึ�นต่อสู้สิทธิ

เรียกร้องตามกฎหมาย 

 เพื�อวตัถุประสงคเ์กี�ยวกบัการศึกษาวจิยัทางวทิยาศาสตร์ ประวติัศาสตร์ ทั�งนี�  บริษทัฯ จะ

ปฏิเสธการคดัคา้น หากมีความจาํเป็นในการดาํเนินตามภารกิจ เพื�อประโยชน์สาธารณะ

ของบริษทัฯ  

ทั�งนี�   บริษทัฯ จะบนัทึกเหตุผลในการปฏิเสธคาํร้องขอไวเ้ป็นหลกัฐาน ทั�งนี�  หากไม่เขา้ขอ้ยกเวน้การ

ปฏิเสธการคดัคา้นบริษทัฯ จะไม่เก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลนั�นต่อไป โดยจะแยก

ส่วนออกจากขอ้มูลอื�นอยา่งชดัเจน เมื�อเจา้ของขอ้มูลไดแ้จง้การคดัคา้น ใหบ้ริษทัฯ ทราบ

8.8.  สิทธิการไดรั้บแจง้ขอ้มูล 

เจา้ของขอ้มูลมีสิทธิจะไดรั้บแจง้ขอ้มูล กรณีที�บริษทัฯ ไดรั้บขอ้มูลจากเจา้ของขอ้มูลโดยตรง หรือ

ไดรั้บจากบุคคลที�สาม ตามช่องทางสื�อสารของบริษทัฯ  

8.9. สิทธิในการร้องเรียน 

เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิร้องเรียนในกรณีที�ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล หรือผูป้ระมวลผล

ขอ้มูลส่วนบุคคล รวมทั�งลูกจา้งหรือผูรั้บจา้งของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรือผูป้ระมวลผล

ขอ้มูลส่วนบุคคลฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. ����

อนึ�ง บริษทัฯ ขอสงวนสิทธิในการปฏิเสธคาํร้องขอในกรณีดงัต่อไปนี�

ก. กฎหมายกาํหนดใหส้ามารถดาํเนินการได้

ข. ขอ้มูลส่วนบุคคลถูกทาํใหไ้ม่ปรากฏชื�อ หรือบอกลกัษณะอนัสามารถระบุตวัตนของ

เจา้ของขอ้มูลได้
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ค. ผูย้ื�นคาํร้องไม่มีหลกัฐานยนืยนัวา่เป็นเจา้ของขอ้มูลหรือเป็นผูมี้อาํนาจในการยื�นคาํร้องขอ 

ดงักล่าว

ง. คาํร้องขอดงักล่าวไม่สมเหตุสมผล เช่น กรณีที�ผูร้้องขอไม่มีสิทธิตามกฎหมาย หรือไม่มี

ขอ้มูลส่วนบุคคลนั�นอยูท่ี�บริษทัฯ  เป็นตน้

จ. คาํร้องขอดงักล่าวเป็นคาํร้องขอฟุ่มเฟือย เช่น เป็นคาํร้องขอที�มีลกัษณะเดียวกนัหรือเนื�อหา

เดียวกนัซํ� า ๆ กนัโดยไม่มีเหตุอนัสมควร เป็นตน้

ฉ. บริษทัฯ อาจกาํหนดค่าใชจ้า่ยในการดาํเนินการตามคาํร้องขอใชสิ้ทธิตามหลกัเกณฑ์ที�

บริษทัฯ กาํหนด

อนึ�ง  บริษทัฯ อาจมีความจาํเป็นตอ้งขอขอ้มูลบางประการจากท่านเพื�อใชใ้นการยนืยนัตวัตนของ

ท่านและรับรองสิทธิของท่านในการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล (หรือเพื�อใชสิ้ทธิอื�นใด) เพื�อให้เป็นไป

ตามมาตรการความปลอดภยัที�จะทาํให้ท่านมั�นใจไดว้า่ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจะไม่ถูกเปิดเผย

ต่อบุคคลที�ไม่มีสิทธิเขา้ถึงขอ้มูลดงักล่าว 

บริษทัฯ จะใชค้วามพยายามในการตอบกลบัคาํขอที�ถูกตอ้งตามกฎหมายทั�งหมดภายใน  ¡ วนั ใน

บางกรณี บริษทัฯ อาจใชเ้วลามากกวา่  ¡ วนัหากคาํขอของท่านมีความซบัซอ้น หรือท่านยื�นคาํขอ

เขา้มาเป็นจาํนวนมากกวา่หนึ�งคาํขอ ในกรณีดงักล่าว บริษทัฯ จะแจง้ใหท้่านทราบและจะทาํการ

แจง้สถานะของคาํขอให้ท่านทราบอยูเ่สมอ

9. การเปลี�ยนแปลงประกาศความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice) 

ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.���� เอกสารแจง้การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 

(Privacy Notice) ฉบบันี�  อาจมีการแกไ้ขเปลี�ยนแปลงในแต่ละคราว โดยบริษทัฯ จะแสดงฉบบัที�เป็น

ปัจจุบนัไวบ้นเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ www.bmtp.co.th หรือการติดประกาศในพื�นที�บริษทัฯ หรือช่องทาง

อื�นตามที�บริษทัฯเห็นสมควร
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10. การติดต่อเรา 

หากท่านมีคาํถาม ขอ้สงสัย หรือมีความประสงคที์�จะใชสิ้ทธิของท่านที�เกี�ยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคล

ของท่าน โปรดติดต่อบริษทัฯไดที้�

หวัหนา้คณะทาํงาน PDPA  

หมายเลขโทรศพัท ์: (+��)  �¢�� �£££ ต่อ ¤¤¤

อีเมลแ์อดเดรส :  pdpa@bmtp.co.th 


