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ประกาศความเป็นส่วนตัวสําหรับผู้รับเหมา/ผู้รับเหมาช่วง
(Privacy Notice – Contractor/Sub-contractor)

ฉบบัวนัที� 	 มิถุนายน พ.ศ. ����

บริษทั  บีเอม็ที แปซิฟิค จาํกดั  (ซึ� งต่อไปในประกาศนี�  เรียกวา่ “บริษทัฯ” หรือ “เรา”)   ใหค้วามสาํคญักบั

ความเป็นส่วนตวัและมุ่งมั�นที�จะคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของผูรั้บเหมา/ผูรั้บหมาช่วง (ต่อไปจะเรียกวา่ 

“ท่าน”) ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. ���� (“พ.ร.บ.ฯ”) และฉบบัปรับปรุงแกไ้ข

ตามที�จะมีการปรับปรุงแกไ้ขเพิ�มเติม และฎหมายและกฎระเบียบอื�น ๆ ที�จะประกาศใชภ้ายใต ้พ.ร.บ.ฯ 

ดงักล่าว บริษทัฯ จึงไดจ้ดัทาํประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี�  เพื�อแจง้ใหท้่านทราบถึงรายละเอียดเกี�ยวกบั

การเก็บ รวบรวม การใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล

1. วตัถุประสงค์ของการเกบ็รวบรวม การใช้ และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล

บริษทัฯ จะเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเฉพาะเมื�อมีเหตุผลที�เหมาะสมในการ

ดาํเนินการ และ/หรือ ที�กฎหมายกาํหนดใหก้ระทาํการได ้ซึ� งรวมถึงการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลใหก้บั

บุคคลภายนอกดว้ย โดยมีวตัถุประสงคห์ลกั ดงัต่อไปนี�

1.1. เพื�อที�จะปฏิบติัตามสัญญา หรือก่อนที�บริษทัฯ จะเขา้ทาํสัญญากบัท่าน

1.2. เพื�อการซื�อขาย การทาํธุรกรรม รวมถึงการประเมินความเสี�ยงในการลงทุนตามกระบวนการ 

กฎหมาย และกฎเกณฑ์ที�บงัคบัใช ้

1.3. เพื�อใชใ้นการประมวลผลขอ้มูลการชาํระเงิน เรียกเก็บเงินหรือจ่ายเงิน รวมถึงวตัถุประสงคท์าง

บญัชีและการจดัการทางบญัชี การสอบบญัชีของบริษทัฯ หรือกรณีการติดตามทวงหนี�

1.4. เพื�อการประเมินผลการปฏิบติังาน การรายงาน การวิเคราะห์ขอ้มูล และการจดัการงานในการจา้ง

ตามสัญญา 
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1.5. เพื�อการปฏิบติัตามกฎระเบียบ และการตรวจสอบธุรกิจของบริษทัฯ (ทั�งภายในและภายนอก)

1.6. เพื�อการรักษาความปลอดภยัแก่บริษทัฯ

1.7. เพื�อประโยชน์อนัชอบธรรมตามกฎหมายของบริษทัฯ ที�จะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

โดยยงัคงคาํนึงถึงสิทธิขั�นพื�นฐานของท่านนั�นไม่เหนือไปกวา่ประโยชน์ของบริษทัฯ

1.8. เพื�อวตัถุประสงคใ์ดวตัถุประสงคห์นึ�งโดยเฉพาะ ตามความยนิยอมที�ท่านให้แก่บริษทัฯ ในการ

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน

2. การเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล

บริษทัฯ เก็บรวบรวมและใชข้อ้มูลส่วนบุคคลหลากหลายประเภท โดยประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคลที�

บริษทัฯเก็บรวบรวมนั�นขึ�นอยูก่บัสถานการณ์และเหตุการณ์ที�แตกต่างกนัออกไปของกระบวนการ

จดัซื�อจดัจา้ง 

2.1. แหล่งขอ้มูลที�เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล

บริษทัฯ เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากแหล่งขอ้มูลที�หลากหลาย เช่น

 ขอ้มูลที�ไดจ้ากท่านโดยตรง ซึ� งถือเป็นส่วนหนึ�งของการเขา้เป็นผูรั้บเหมากบับริษทัฯ 

 ขอ้มูลที�บริษทัฯ ไดรั้บจากบุคคลภายนอก ซึ� งถือเป็นส่วนหนึ�งของการเขา้เป็นคู่คา้กบับริษทัฯ 

เช่น ขอ้มูลเครดิต ขอ้มูลทางการคา้ ขอ้มูลจากลูกคา้ของบริษทัฯ หรือลูกคา้ของท่าน ขอ้มูลจาก

หน่วยงานที�บงัคบัใชก้ฎหมาย เป็นตน้

 การสนทนาระหวา่งท่าน และบริษทัฯ รวมถึงบนัทึกการสนทนาผา่นทางโทรศพัท ์จดหมาย 

อีเมล ์บนัทึกขอ้ความ หรือวธีิการอื�นใด 

 ขอ้มูลที�บริษทัฯ ไดรั้บ หรืออาจไดรั้บเมื�อท่านใชง้านเวบ็ไซตห์รือแอพพลิเคชั�นของบริษทัฯ 

และ/หรือ 

 เมื�อท่านทาํใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านปรากฏแก่สาธารณะอยา่งชดัแจง้ รวมถึงการเปิดเผย

ขอ้มูลผา่นทาง Social Media ในกรณีดงักล่าว บริษทัฯ จะเลือกเก็บรวบรวมเฉพาะขอ้มูลที�ท่าน

เลือกใหป้รากฏต่อสาธารณะเท่านั�น
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2.2. ประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคลที�เก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย

ประเภทของ “ขอ้มูลส่วนบุคคล” ของท่านที�บริษทัฯ เก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย (รวมเรียกวา่ 

“ประมวลผล”) ภายใตก้ฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเพียงขอ้มูลส่วนบุคคลดงัต่อไปนี�

 ขอ้มูลส่วนตวั : ชื�อ นามสกุล เพศ วนัเดือนปีเกิด หมายเลขบตัรประจาํตวัประชาชน หมายเลข

หนงัสือเดินทาง หมายเลขอื�น ๆ ที�ทางราชการออกให ้รวมถึงขอ้มูลส่วนตวัที�ปรากฏอยูบ่น

เอกสารที�ราชการออกใหเ้พื�อใชใ้นการยนืยนัตวัตน เอกสารสาํคญัของนิติบุคคลที�ออกให้โดย

ราชการ (กรณีคู่คา้/พนัธมิตรทางธุรกิจเป็นนิติบุคคล) หมายเลขประจาํตวัผูเ้สียภาษี สัญชาติ 

ภาพบนบตัรประจาํตวัประชาชน หนงัสือเดินทาง ใบอนุญาตขบัขี� ลายมือชื�อ ขอ้มูลการยนืยนั

ตวัตน ภาพถ่าย ภาพหรือบนัทีกจากกลอ้งวงจรปิด (CCTV)  

 ขอ้มูลการติดต่อ : ที�อยู ่เบอร์โทรศพัท ์อีเมล ์

 ขอ้มูลทางการเงิน :  ขอ้มูลบญัชีธนาคาร ที�อยูส่ําหรับเรียกเก็บเงิน เลขที�บตัรเครดิต และชื�อผูถื้อ

บตัร และรายละเอียดของบตัรเครดิต 

 ขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ : ที�อยู ่IP คุกกี�  บนัทึกกิจกรรม ขอ้มูลระบุตวัตน และขอ้มูลตาํแหน่งทาง

ภูมิศาสตร์ 

 ขอ้มูลส่วนบุคคลที�มีความอ่อนไหว (Sensitive Personal Data) : ขอ้มูลศาสนา ขอ้มูลสุขภาพ 

และขอ้มูลความพิการ ขอ้มูลประวติัอาชญากรรม  

บริษทัฯ อาจเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลที�มีความออ่นไหวของท่านบางประเภท เพื�อใชใ้นการทาํ

สัญญาเป็นคู่คา้หรือพนัธมิตรทางธุรกิจกบับริษทัฯ อยา่งไรก็ตาม บริษทัฯ จะไม่เก็บรวบรวม ใช ้และ/

หรือ เปิดเผยขอ้มูลประเภทนี�  โดยไม่ไดรั้บความยนิยอมโดยชดัแจง้จากท่าน เวน้แต่ในกรณีที�กฎหมาย

อนุญาตใหส้ามารถกระทาํได้

อนึ�ง ในกรณีที�ท่านมีการมอบเอกสารยนืยนัตวับุคคลที�ใหก้บับริษทัฯ เช่น สาํเนาบตัรประจาํตวั

ประชาชน หรือเอกสารราชการอื�นๆ อาจปรากฎขอ้มูลแบบอ่อนไหว (Sensitive Data) เช่น เชื�อชาติ หมู่
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โลหิต ศาสนา ท่านสามารถปกปิดขอ้มูลแบบอ่อนไหวก่อนนาํส่งเอกสารให้แก่บริษทัฯได ้กรณีท่าน

ไม่ไดป้กปิดขอ้มูลแบบอ่อนไหวดงักล่าว บริษทัฯสงวนสิทธิ¢ ในการปกปิดขอ้มูลแบบอ่อนไหวบน

เอกสารที�ไดรั้บ โดยไม่ถือเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบอ่อนไหวของท่าน

2.3. การปฏิเสธให้ขอ้มูลส่วนบุคคลแก่บริษทัฯ

ในกรณีที�บริษทัฯ จาํเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน และท่านไม่ใหข้อ้มูลส่วน

บุคคลของท่านแก่บริษทัฯ บริษทัฯ อาจปฏิเสธการดาํเนินการอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้ง

3. การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล

ในการดาํเนินการเพื�อให้เป็นไปตามวตัถุประสงค ์บริษทัฯ อาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน

ภายใตก้ฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง และฐานทางกฎหมาย โดยบริษทัฯ ไดป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว

โดยใชฐ้านทางกฎหมายดงัต่อไปนี�

วตัถุประสงค์ของการเกบ็รวบรวม การใช้                                           
และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ฐานทางกฎหมาย

ก. การจัดหาสินค้า และ/หรือ บริการ

 เพื�อยนืยนัตวัตน หรือการขั�นทะเบียนท่าน

 เพื�อตดัสินใจเกี�ยวกบัการจดัหาสินคา้ และ/หรือ                 

บริการกบัท่าน

 เพื�อสื�อสารกบัท่านเกี�ยวกบัสินคา้ และ/หรือ บริการ

 เพื�อชาํระเงิน และบริหารจดัการค่าใชจ่้ายที�ถึงกาํหนด 

เรียกเก็บเงินหรือจา่ยเงิน รวมถึงวตัถุประสงคท์างบญัชี

และการจดัการทางบญัชี การสอบบญัชีของบริษทั หรือ

กรณีการติดตามทวงหนี�

 เพื�อการขนส่งสินคา้

 ฐานการปฏิบติัตามสัญญา 

 ฐานหนา้ที�ตามกฎหมาย

 ฐานประโยชน์อนัชอบธรรม 
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วตัถุประสงค์ของการเกบ็รวบรวม การใช้                                           
และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ฐานทางกฎหมาย

 เพื�อเรียกรับสินคา้ และ/หรือบริการจากท่าน

 เพื�อระบุประเด็นปัญหาที�เกี�ยวขอ้งกบัสินคา้                             

และบริการที�มีอยู่

 เพื�อดาํเนินการอนัจาํเป็นเพื�อให้ท่านสามารถปฏิบติัหนา้ที�

ได ้เช่น การจดัทาํบตัรเขา้ออกสถานที�

 เพื�อปฏิบติัตามคาํร้องขอตามสิทธิที�ท่านมีต่อขอ้มูลส่วน

บุคคลของท่านที�อยูใ่นความครอบครองของบริษทัฯ

 เพื�อการประเมินผลการปฏิบติังาน การรายงานภายใน         

การรายงานภายใน การวเิคราะห์ขอ้มูล และการจดัการ

งานในการจา้งตามสัญญา 

 เพื�อการตรวจสอบกิจการภายในของบริษทั

 เพื�อการปฏิบติัตามกฎระเบียบ 

 เพื�อการตรวจสอบการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ 

 เพื�อจดัการกบัขอ้พิพาททางกฎหมาย

ข. การดําเนินความสัมพนัธ์ทางธุรกจิ

 เพื�อดาํเนินกระบวนการคดัเลือกผูข้าย หรือผูใ้ห้บริการ

 เพื�อบริหารความสัมพนัธ์ระหวา่งบริษทัฯ และท่าน หรือ

ธุรกิจของท่าน

 เพื�อรักษา และทาํใหข้อ้มูลการติดต่อเป็นปัจจุบนั

 เพื�อการรับแจง้ขอ้ร้องเรียนจากผูข้าย

 เพื�อตอบขอ้ร้องเรียน และหาแนวทางในการเยยีวยา                   

ใหก้บัท่าน

 เพื�อดาํเนินการตามคาํร้องขอของท่านที�เกี�ยวขอ้งกบั

การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน

 ฐานการปฏิบติัตามสัญญา 

 ฐานประโยชน์อนัชอบธรรม 
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วตัถุประสงค์ของการเกบ็รวบรวม การใช้                                           
และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ฐานทางกฎหมาย

ค. การพฒันาธุรกจิ

เพื�อวางแผนการพฒันาสินคา้ และบริการที�มีอยู่  ฐานประโยชน์อนัชอบธรรม

ง. การบริหารอันเกี�ยวกบัความปลอดภัย อาชีวอนามัยและการบริหารความเสี�ยง  

 เพื�อการบริหารจดัการความปลอดภยัของบริษทัฯ เช่น ผล

การตรวจสุขภาพ การตรวจสอบสารเสพติด การตรวจวดั

ระดบัแอลกอฮอล์ ของบุคลากรของผูรั้บเหมา หรือ

ผูรั้บเหมาช่วง 

 ฐานความยินยอม

 เพื�อป้องกนัอาชญากรรม และบริหารจดัการความ

ปลอดภยัของบริษทัฯ เช่น ติดตั�งกลอ้งวงจรปิดภายใน 

และโดยรอบบริษทัฯ ซึ� งอาจมีการเก็บภาพ 

ภาพเคลื�อนไหว และเสียงของท่าน และ                              

การแลกบตัรผา่นเขา้ออก เป็นตน้ 

 เพื�อจดัใหม้ีการอบรมใหคู้่คา้ ในกรณีที�จาํเป็นเพื�อรักษา

และส่งเสริมการดาํเนินการโดยปลอดภยั การฝึกอบรม

ใหก้บัคู่คา้ หรือผูใ้ห้บริการตามขอ้กาํหนดของกฎหมาย

 เพื�อบริหารความเสี�ยงของบริษทัฯ และลูกคา้ของ                   

บริษทัฯ  

 เพื�อจดัเก็บเอกสารสาํหรับตรวจสอบอา้งอิง

 เพื�อสืบหา ตรวจสอบ รายงาน และแสวงหาแนวทาง                

ในการป้องกนัอาชญากรรมทางการเงิน

 เพื�อตรวจสอบกิจการภายในของบริษทั

 เพื�อปฏิบติัตามกฎหมาย และกฎระเบียบที�เกี�ยวขอ้ง

 ฐานหนา้ที�ตามกฎหมาย

 ฐานประโยชน์อนัชอบธรรม 
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4. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล

บริษทัฯ อาจเปิดเผยหรือส่งต่อขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่บุคคลภายนอก เพื�อให้บุคคลเหล่านี�

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ดงัต่อไปนี�

4.1. การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลใหแ้ก่บุคคลอื�น 

 ผูรั้บเหมาช่วง นายหนา้ หรือผูใ้ห้บริการใด ๆ ที�ทาํงานให้กบับริษทัฯ หรือใหบ้ริการแก่บริษทัฯ

ทั�งนี�รวมถึงผูรั้บเหมาช่วง ผูใ้หบ้ริการ ผูบ้งัคบับญัชา และผูป้ฏิบติังานของบุคคลดงักล่าว

 ผูไ้ดรั้บมอบหมายใหจ้ดัการดูแลผลประโยชน์ใด ๆ ของท่าน

 คนกลาง บุคคลผูติ้ดต่อ และตวัแทนของท่าน

 สถาบนัทางการเงิน และผูใ้ห้บริการรับชาํระเงิน 

 บุคคล หรือบริษทัใด ๆ ซึ� งเกี�ยวขอ้งกบัการปรับโครงสร้างบริษทั การควบรวม หรือเขา้ถือครอง

กิจการที�เกิดขึ�นหรืออาจเกิดขึ�น โดยรวมถึงการโอนสิทธิ หรือหนา้ที�ใด ๆ ซึ� งบริษทัฯ มีอยู่

ภายใตส้ัญญาระหวา่ง  บริษทัฯ และท่าน

 หน่วยงานที�บงัคบัใชก้ฎหมาย รัฐบาล ศาล หน่วยงานระงบัขอ้พิพาท ผูมี้อาํนาจควบคุมของ

บริษทัฯ ผูต้รวจสอบบญัชี และบุคคลใด ๆ ซึ� งแต่งตั�ง หรือร้องขอโดยผูมี้อาํนาจควบคุมของ

บริษทัฯ ใหท้าํการตรวจสอบกิจกรรมการดาํเนินงานของบริษทัฯ

 บุคคลอื�นใดซึ�งมีความเกี�ยวขอ้งกบัขอ้พิพาทใด ๆ ที�เกิดขึ�น รวมถึงขอ้พิพาทที�เกี�ยวขอ้งกบัการ

ทาํธุรกรรม 

 หน่วยงานป้องกนัการทุจริตซึ� งใชข้อ้มูลดงักล่าวเพื�อสืบหา และป้องกนัการทุจริต และ

อาชญากรรมทางการเงินอื�น ๆ 

 บุคคลใด ๆ ที�ออกคาํสั�ง หรือบริหารจดัการบญัชีของท่าน สินคา้ หรือบริการในนามของท่าน 

(เช่น ผูรั้บมอบอาํนาจ ทนายความ เป็นตน้) และ/หรือ

 บุคคลใด ๆ ที�บริษทัฯ ไดรั้บคาํสั�งจากท่านใหเ้ปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้บับุคคล

ดงักล่าว
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4.2. การส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศ

บริษทัฯ อาจตอ้งส่ง หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพื�อจดัเก็บ และ/หรือ 

ประมวลผลในการปฏิบติัตามสัญญาที�ทาํขึ�นระหวา่งท่าน และบริษทัฯ โดยบริษทัฯ จะไม่อนุญาตให้

บุคคลที�ไม่เกี�ยวขอ้งเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว และจะกาํหนดใหมี้มาตรการรักษาความปลอดภยัที�

เหมาะสม และมาตรการอื�นใดตามที�คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลประกาศกาํหนดไว ้

5. การเกบ็รักษาข้อมูลส่วนบุคคล

บริษทัฯ จะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวต้ราบเท่าที�จาํเป็น เพื�อให้บรรลุวตัถุประสงคใ์นการ

เก็บรวบรวม และประมวลผลขอ้มูลดงักล่าว โดยบริษทัฯ จะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวเ้ป็น

ระยะเวลา 10 ปี นบัจากวนัที�ความสัมพนัธ์ของท่านกบับริษทัฯ ในฐานะคู่คา้และพนัธมิตรทางธุรกิจ

สิ�นสุดลง โดยบริษทัฯ จะทาํลาย ลบ หรือทาํใหข้อ้มูลส่วนบุคคลเป็นขอ้มูลที�ไม่สามารถระบุตวับุคคลที�

เป็นเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลได ้เวน้แต่ในกรณีที�มีเหตุจาํเป็นทางกฎหมาย หรือเหตุผลทางเทคนิค

รองรับ บริษทัฯ อาจเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวน้านกวา่ระยะเวลานานกวา่นั�น 

6. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

ท่านมีสิทธิในขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามกฎหมายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยบริษทัฯ จะ

เคารพสิทธิของท่านและจะดาํเนินการตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์หรือกฎระเบียบที�เกี�ยวขอ้งกบัการ

ประมวลผลขอ้มูลของท่านภายใตส้ถานการณ์บางประการ อยา่งทนัท่วงที โดยท่านมีสิทธิดาํเนินการ

เกี�ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านดงัต่อไปนี�

6.1. สิทธิในการขอถอนความยินยอม : ในกรณีที�บริษทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดย

อาศยัความยินยอมของท่าน ท่านมีสิทธิที�จะเพิกถอนความยนิยอมที�จะใหบ้ริษทัฯ ประมวลผล
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ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไดต้ลอดเวลา ทั�งนี�  บริษทัฯ อาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน

ต่อไปหากบริษทัฯ สามารถใชฐ้านอื�นในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน

6.2. สิทธิในการขอเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล : ท่านมีสิทธิในการขอสาํเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจาก

บริษทัฯ 

6.3. สิทธิในการขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคล : ท่านมีสิทธิขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหถู้กตอ้ง 

เป็นปัจจุบนั และสมบูรณ์ 

6.4. สิทธิในการขอลบขอ้มูลส่วนบุคคล : ท่านมีสิทธิร้องขอให้บริษทัฯ ลบ ทาํลาย หรือทาํใหข้อ้มูล

ส่วนบุคคลของท่านไม่สามารถระบุตวัตนของท่านไดใ้นกรณีที�ไม่มีเหตุผลอนัสมควรใหบ้ริษทัฯ 

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อไป โดยท่านสามารถใชสิ้ทธิในการขอใหบ้ริษทัฯ ลบ

ขอ้มูลส่วนบุคคลนี�ควบคู่ไปกบัสิทธิในการคดัคา้นในขอ้ถดัไป อยา่งไรก็ตาม การใชสิ้ทธินี�จะตอ้ง

ไม่เป็นการใชสิ้ทธิเพื�อขอให้ลบขอ้มูลส่วนบุคคลทั�งหมด โดยบริษทัฯ จะพิจารณาแต่ละคาํขอดว้ย

ความระมดัระวงัตามบทบญัญติัของกฎหมายที�เกี�ยวขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ท่าน

6.5. สิทธิในการคดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล : ท่านมีสิทธิคดัคา้นการประมวลผลขอ้มูล

ส่วนบุคคลของท่านที�บริษทัฯ ประมวลผลภายใตฐ้านผลประโยชน์อนัชอบธรรมของบริษทัฯ 

นอกจากนี�  ท่านยงัมีสิทธิคดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หากบริษทัฯ 

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื�อวตัถุประสงคท์างการตลาด การบนัทึกและวเิคราะห์

ลกัษณะทางจิตวทิยาและพฤติกรรมของบุคคล (Profiling) 

6.6. สิทธิในการขอใหมี้การระงบัการประมวลผล : ท่านมีสิทธิขอใหบ้ริษทัฯ ระงบัการประมวลผล

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านชั�วคราว เช่น เมื�อท่านตอ้งการใหบ้ริษทัฯ แกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ท่านใหถู้กตอ้ง หรือเมื�อท่านร้องขอให้บริษทัฯ พิสูจน์เหตุผล หรือฐานทางกฎหมายในการ

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน

6.7. สิทธิในการส่งหรือโอนยา้ยขอ้มูล : ในบางกรณี ท่านสามารถขอใหบ้ริษทัส่งหรือโอนขอ้มูลส่วน

บุคคลของท่านที�สามารถใชง้านโดยทั�วไปไดใ้นรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วน

บุคคลอื�น สิทธิดงักล่าวนี�จะใชไ้ดเ้ฉพาะในกรณีของขอ้มูลส่วนบุคคลที�ท่านส่งมอบให้แก่บริษทัฯ 

และการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวไดก้ระทาํโดยอาศยัความยินยอมของท่าน หรือใน
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กรณีที�ขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวจาํเป็นตอ้งไดรั้บการประมวลผลเพื�อให้สามารถปฏิบติัตามภาระ

ขอ้ผกูพนัภายใตส้ัญญาได ้ 

6.8. สิทธิในการยื�นขอ้ร้องเรียน : ท่านมีสิทธิยื�นขอ้ร้องเรียนต่อหน่วยงานของรัฐที�เกี�ยวขอ้ง รวมไปถึง

คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีที�ท่านเห็นวา่ บริษทัฯ หรือพนกังานของบริษทัฯ 

หรือ ผูใ้หบ้ริการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามพ.ร.บ.ฯ หรือประกาศอื�น ๆ ที�ออกโดยอาศยัอาํนาจตาม

พ.ร.บ.ฯ ดงักล่าว

ท่านอาจใชสิ้ทธิขา้งตนของท่านไดต้ลอดเวลา โดยติดต่อบริษทัฯ ผา่นทางช่องทางการติดต่อตามที�ระบุ

ไวใ้นดา้นทา้ยของประกาศฉบบันี�

บริษทัฯ อาจมีความจาํเป็นตอ้งขอขอ้มูลบางประการจากท่านเพื�อใชใ้นการยืนยนัตวัตนของท่านและ

รับรองสิทธิของท่านในการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล (หรือเพื�อใชสิ้ทธิอื�นใด) เพื�อให้เป็นไปตามมาตรการ

ความปลอดภยัที�จะทาํให้ท่านมั�นใจไดว้า่ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจะไม่ถูกเปิดเผยต่อบุคคลที�ไม่มีสิทธิ

เขา้ถึงขอ้มูลดงักล่าว 

บริษทัฯ จะใชค้วามพยายามในการตอบกลบัคาํขอที�ถูกตอ้งตามกฎหมายทั�งหมดภายใน 30 วนั ในบาง

กรณี บริษทัฯ อาจใชเ้วลามากกวา่ 30 วนัหากคาํขอของท่านมีความซบัซอ้น หรือท่านยื�นคาํขอเขา้มาเป็น

จาํนวนมากกวา่หนึ�งคาํขอ ในกรณีดงักล่าว บริษทัฯ จะแจง้ใหท้่านทราบและจะทาํการแจง้สถานะของ

คาํขอใหท้่านทราบอยูเ่สมอ

7. มาตรการรักษาความมั�นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล

บริษทัฯมีมาตรการในการรักษาความมั�นคงปลอดภยัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอยา่งเหมาะสม ทั�งใน

มาตรการเชิงเทคนิค (Technical Safeguards) มาตรการเชิงการบริหารจดัการ (Administrative 

Safeguards) และเชิงกายภาพ (Physical Safeguards) เพื�อป้องกนัมิใหข้อ้มูลสูญหาย หรือมีการเขา้ถึง ลบ 

ทาํลาย ใช ้เปลี�ยนแปลง แกไ้ข หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ไดรั้บอนุญาต ซึ� งสอดคลอ้งกบั

นโยบายและแนวปฏิบติัดา้นความมั�นคงปลอดภยัสารสนเทศ (Information Security Policy) ของเรา  
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นอกจากนี�  บริษทัฯไดก้าํหนดใหม้ีนโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลขึ�นโดยประกาศใหท้ราบกนั

โดยทั�วทั�งองคก์ร พร้อมแนวทางปฏิบติัเพื�อให้เกิดความมั�นคงปลอดภยัในการเก็บรวบรวม ใช ้หรือ

เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล โดยธาํรงไวซึ้� งความเป็นความลบั (Confidentiality) ความถูกตอ้งครบถว้น 

(Integrity) และสภาพพร้อมใชง้าน (Availability) ของขอ้มูลส่วนบุคคล โดยบริษทัฯไดจ้ดัใหมี้การ

ทบทวนนโยบายดงักล่าวรวมถึงประกาศนี�ในระยะเวลาตามที�เหมาะสม ทั�งนี�  โดยพิจารณาดาํเนินการ

สอดคลอ้งกบักฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  ประกาศกระทรวงดิจิทลัเพื�อเศรษฐกิจและ

สังคม เรื�อง มาตรฐานการรักษาความมั�นคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2563 และ ประกาศ

กระทรวงดิจิทลัเพื�อเศรษฐกิจและสังคม เรื�อง มาตรฐานการรักษาความมั�นคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วน

บุคคล (ฉบบัที� 2) พ.ศ. 2564 รวมทั�งประกาศหรือคาํสั�งอื�นของทางสาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคล  

8. การเปลี�ยนแปลงประกาศความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice) 

ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 เอกสารแจง้การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 

(Privacy Notice) ฉบบันี�  อาจมีการแกไ้ขเปลี�ยนแปลงในแต่ละคราว โดยบริษทัฯ จะแสดงฉบบัที�เป็น

ปัจจุบนัไวบ้นเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ www.bmtp.co.th หรือการติดประกาศในพื�นที�บริษทัฯ หรือช่องทาง

อื�นตามที�บริษทัฯเห็นสมควร
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9. การติดต่อเรา 

หากท่านมีคาํถาม ขอ้สงสัย หรือมีความประสงคที์�จะใชสิ้ทธิของท่านที�เกี�ยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคล

ของท่าน โปรดติดต่อบริษทัฯไดที้�

หวัหนา้คณะทาํงาน PDPA  

หมายเลขโทรศพัท ์: (+��)  �§�� �¨¨¨ ต่อ ©©©

อีเมลแ์อดเดรส :  pdpa@bmtp.co.th 


